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Gry szkoleniowe ,,Octigo”

JesteSmy dumni z naszych gier symulacyjnych. Ponizej szczegélowe informacje o nich.
Jezeli jednak chcesz dowiedzieé sie jeszcze wiecej, po prostu wyslij nam pytanie na e-mail

zmiju@o2.pl ; pgasowski@wp.pl lub zadzwon +48 512 364 075; +48 503 043 449.

Massawa - PMI Award 2007 dla najlepszego szkolenia z zarzadzania projektami na $wiecie

Mayday, Mayday - PMI Award 2009 dla najlepszego szkolenia z zarzadzania projektami

Most - PMI Award 2010 dla najlepszego szkolenia z zarzadzania projektami na Swiecie

Park Rozrywki - uczestnicy zarzadzaja parkiem rozrywki

Wyprawa na Biegun - uczestnicy szkolenia wciggani sa w atmosfere wyprawy polarne;j
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Massawa

W 2007 roku Project Management Institute uznal Massawe za najlepsze na

Q Swiecie szkolenie z zarzadzania projektami (PMI Award 2007).

Gra szkoleniowa Massawa symuluje realizacje zlozonego projektu budowlanego
(uczestnicy ukladaja kilka tysiecy klockoéw Lego). Ow projekt jest jednak tlem
dla zasymulowania proceséw komunikacji i wspolpracy w grupie projektowe;.

Uczestnicy szybko zapominaja o tym, ze znajduja sie na sali szkoleniowej i

wchodza w role i postawy, ktore reprezentuja na codzien w projektach. Dzieki
temu, ze jest to jedynie zabawa, latwiej jest im nabra¢ dystansu do popemianych bledéw i
zreflektowac sie.

Gra strategiczna Massawa” to narzedzie dla kazdej firmy, ktora swoj
rozw0j opiera na dzialaniach projektowych. Potrzeba skutecznego
zarzadzania projektami jest podlozem do wykorzystania warsztatu

do zmiany postaw i kompetencji uczestnikow gry. Glownym

aspektem jest zapoznanie uczestnikow z zasadami i mozliwo$ciami
metodycznej pracy z projektami w praktyczny sposob. Jest to przede wszystkim zmiana
nastawienie pracownikoéw wobec procedur i metodyki zarzadzania projektami. Stworzone przez
firme metody pracy z projektami oraz pelny zakres zagadnien okoloprojektowych zaréwno
metodycznych jak i organizacyjnych musza sta sie czeScig pracy kazdego czlonka grupy
projektowej. Komunikacja w projekcie i aspekty pracy interpersonalnej staja sie kluczowe w
kazdej grupie projektowej. Z twego powodu rozwdj tych kompetencji moze okazaé sie kluczem

do sukcesu niejednego projektu.

Kwestie organizacyjne

Szkolenie kierowane jest do szerokiej grupy odbiorcow. W zalezno$ci od
zadan realizowanych przez odbiorcéow bedzie realizowalo konkretne cele i
zalozenia. Uczestnicy mogg stanowi¢ zaré6wno grupe niepowigzanych ze soba
0sOb, jak rowniez funkcjonujace zespoly projektowe. W tym przypadku
efektem gry jest konsolidacji i integracja zespolu na poziomie pracy

zadaniowe;j.

Massawa oferowana jest w formule jedno i dwudniowej. Moze w niej
uczestniczy¢ naraz od 8 do 36 oséb, przy czym w jednej grupie moze by¢ od 8 do 12

(maksymalnie 3 rownolegle grupy szkoleniowe). Jedyne, czego potrzebujemy od strony
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organizacyjnej do odpowiednio duza sala (przynajmniej 25 m2 na jedna grupe), dwie przerwy

kawowe i jedna obiadowa w ciagu dnia.

Zastosowanie Massawy

Szkolenie dedykowane jest dla os6b planujgcych zdobywaé podstawowa wiedze o projektach,

lecz oprocz tej funkeji Massawe traktowac¢ mozna w nieco inny sposob...

Integracja zespolu projektowego (team building)
Warsztat moze zostaé uzyty na poczatku projektu w celu zintegrowania czlonkéw zespotu wokét
wspolnego celu. Dla przyszltego kierownika projektu moze dostarczy¢é cennych informacji na
temat postaw ludzi i miejsc potencjalnych konfliktow.
Warsztat jest szczegblnie warto$ciowy dla integracji pracownikow réznych firm (klienta,
dostawcow) realizujgcych wspolny projekt. Jeden dzien intensywnej wspolpracy i komunikacji
na Massawie moze zastapi¢ wielotygodniowy proces poznawania sie ludzi w projekcie.
Gra szkoleniowa Massawa realizuje wowczas takie cele, jak:
1. Przelamywanie barier we wspolpracy w zespolach projektowych.
2. Motywowanie czlonkéw zespolow projektowych do kreatywnosci i podejmowania
ustalonych dzialan (aby chcialo sie chcie¢) i motywowanie do szukania rozwigzan.
3. Wozrost umiejetnoSci przeciwdzialania i rozwigzania istniejacych konfliktow.
Poznanie sie czlonkow zespoldéw projektowych, jezeli nie znali sie wcze$nie;.
Przeglad postaw i stylow komunikacji czlonkow zespoléw projektowych, szczegolnie

przydatny dla Swiezo upieczonych kierownikéw projektow.

Przelamywanie barier komunikacyjnych

Warsztat pozwala na przelamanie barier komunikacyjnych charakterystycznych dla tzw. siloséw
funkcjonalnych. Pracownicy réznych piondéw firmy sa postawieniu przed konieczno$cia
intensywnej wspolpracy w symulowanym projekcie, co redukuje myslenie ,,my-oni” i pozwala na
stworzenie wspolnego jezyka.

Warsztat uswiadamia uczestnikom, ze projekt nie zaczyna sie i nie konczy na jednym silosie,
tylko jest wlasnoscia calej organizacji. Uswiadamia, ze sukces i kleska projektu zalezy od calego

zespotu, a nie tylko kierownika projektu.

Edukacja czlonkoéw zespolow projektowych
Warsztat w praktyce pokazuje jak funkcjonuja najwazniejsze elementy projektu takie, jak:

jako$¢, zakres, czas, ryzyko, procesy produkcyjne i zarzadcze, komunikacja, role projektowe.
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Dzieki temu uczestnicy szybko u$wiadamiajg sobie, jaka role one pelnia w rzeczywistych
projektach.

Taka praktyczna ilustracja poparta krétkim szkoleniem teoretycznym wyposazy uczestnikéw
projektéw w niezbedna wiedze do efektywnej pracy w projektach. Co ciekawe badania ankietowe
pokazuja, ze wsérdd tych osdb po przejSciu Massawy wzrasta motywacja do prowadzenia

projektow.

Zmiana kultury organizacyjnej

Warsztat Massawa moze staé¢ sie kluczowym narzedziem zmiany kultury organizacyjnej w
kierunku lepszego wsparcia projektow. W jednym z bankéw przeprowadzono sesje warsztatu dla
200 o0s6b bioracych udzial w projektach. Uzyskano dzieki temu wzrost $wiadomosci
funkcjonowania projektow w organizacji, ujednolicenie slownictwa i obnizenie barier

komunikacyjnych.

Cele szkoleniowe Massawy

Szkolenie w zalezno$ci od grupy i potrzeb moze by¢ modyfikowane
we wszystkich aspektach zarzadzanie projektami. To znaczy ze w

zalezno$ci od ustalenn mozemy wzmacnia¢ w trakcie przebiegu i zaje¢

wskazane przez uczestnikdw obszary wiedzy projektowe;.

Warsztat Massawa realizuje ponizsze cele edukacyjne:
1) poziom wiedzy — uczestnik:
a) zna podstawowe pojecia zwigzana z metodologia zarzadzania projektami
b) wie jakie komorki biorg udzial w zarzadzaniu projektem
¢) zna cykle zycia projektu
2) poziom umiejetnos$ci — uczestnik:
a) potrafi okresli¢ (nazwac) gldbwne elementy realizowanego projektu,
b) potrafi dopasowa¢ styl swojej pracy do wymagan zespotu projektowego
¢) potrafi przeanalizowa¢ biezace problemy i wyciaga¢ z nich wnioski
3) poziom postaw — uczestnik:
a) czuje konieczno$¢ skutecznego zarzadzania projektami
b) rozumie konieczno$¢ skutecznego i efektywnego komunikowania sie w procesie
zarzadzania projektami
¢) rozumie konieczno$¢ biezacego raportowania w projektach

d) widzi konieczno$é szybkiej akomodacji do zmian wynikajacych w projektach
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e) rozumie konieczno$¢ pracy w grupie nad wynikiem calego projektu

f) widzi zlozono$¢ i zalezno$c wielu czynnikéw w projekcie
Historia ,Massawy”

Gra szkoleniowa ,Massawa” jest oparta na prawdziwych zalozeniach, osadzona w prawdziwej
historii. Przygotowywana kilka miesiecy, z najmniejszymi detalami, mie$ci sie w dwoch
kartonowych pudetkach, w ktérych mozna znalez¢... biale i niebieskie klocki lego. Ale dzieki tej z
pozoru zabawowej symulacji kazdy, kto wezmie w niej udzial, dowiaduje sie wielu waznych
rzeczy o sobie, o istocie pracy zespolowej, o zarzadzaniu projektem, o radzeniu sobie w trudnych

sytuacjach, o komunikacji.

Historia opisana w ksiazce ,,Under the Red Sea Sun”

Srodkowowschodnia Afryka, Erytrea. Jest rok 1941. Trwa II wojna $wiatowa. Komandor
Edward Ellsberg, komandor US Navy, wlasnie sie dowiaduje, ze ma osiem miesiecy na
odbudowanie kompletnie zniszczonego portu w Massawie. Nie jest szczeSliwy z tego powodu,
ale w dziesiec miesiecy dokonuje cudu, ktory opisal w ksigzce ,Pod storicem Morza
Czerwonego” (Under the Red Sea Sun). Wydanej w 1962 roku, w Stanach Zjednoczonych. Ta
ksigzka, zaméwiona przez internet, trafita do Wroclawia, na biurko Marcina Zmigrodzkiego.
Jak sie okazalo po przyjsciu (sic!) zostala skradziona w Stanach Zjednoczonych z biblioteki

publicznej.

Komandor Edward Ellsberg zostal wezwany do Afryki, poniewaz poprzedni dowoddca
zachorowal. Massawa jest jednym z najcieplejszych miejsc na Ziemii (Serdnia temperatura
siega 40 C) i jednoczesnie miejsc o najwiekszej wilgotnosci, klimat bardzo malaryczny. Kiedy
poprzedni dowddca wyzdrowial, nie chcial opuszczaé chtodnych ulic Asmary (stolica Eyrtrei) i
wracaé do tego piekla. 3 miesiqce zajelo Ellsbergowi dotarcie z Nowego Jorku do Erytrei. W
drodze napotkat szpiegéw, podrozowal kutrem rybackim, samolotem, jeepem, ciezaréwkaq,
omijal stada U-Bootéw. Kiedy w koncu dotart na miejsce okazalo sie, ze uciekajacy Wlosi
skutecznie pozbawili port calej infrastruktury. Narzedzia poukrywano, maszyny rozebrano i
wrzucono do morza, tego, co nie dalo sie zniszczyé, zaminowano lub wysadzono. W wejsciu do
portu zatopionych byto kilkanascie statkéw, skutecznie blokujgc dostep wiekszym jednostkom

(port jest dosy¢ plytki).
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Brytyjski dowédca stacjonujgcego na miejscu garnizonu byt dosyé niechetny przybyszowi.
Lokalni mieszkancy, stanowigcy miks kultur, narodowosci i ras obawial sie powrotu
Niemcow. Barierq byt jezyk i kultura. Ellsberg po kilku tygodniach odkryt, ze Persowie nie
lubiq Arabow 1 Erytrejczykow 1 wzajemnie. Inaczej trzeba zlecaé prace Arabom, a inaczej
Erytrejczykow, u ktérych funkcjonuje system klanowy. Ludzi trzeba najpierw przeszkoli¢, albo
przydziela¢ im jedynie bardzo proste prace. Nurkowie sq na wage zlota, podobnie, jak pompy,
Srobukrety 1 miotki. A zeby utrudni¢ calo$é, na wszystkim czuwa zbiurokratyzowane
dowddztwo w Asmarze, ktére nie kwapi sie pojawi¢ w parnej Massawie, aby na wiasne oczy
stwierdzi¢, ze zakup klimatyzeréw ma sens. I jeszcze jedno, od Pétnocy nacierat generat
Rommel, spychajqc systematycznie aliantéw na Wschoéd Afryki. W krétkim czasie planowat

zajqé Aleksandrie, Kair, a nastepnie Massawe. To nie wplywato korzystnie na morale zespotu.

Takie warunki wymagaly nietypowych dziatan. Ellsberg, aby podnies¢ ptywajqcy dzwig z dna
morza, ukradl w nocy wielkie zbiorniki na paliwo, powiqzat je, zatopil i podczepit do wraku
dZwigu, a nastepnie wypompowujqc z nich wode, wyniést dzwig na powierzchnie.
Brytyjczykom zas powiedzial, ze to Arabowie zwineli stacje paliw. Aby zmotywowa¢é lokalnych
pracownikéw do wydajniejszej pracy, zmienil system wynagradzania i zaczql premiowaé
krétki czas prac, musial jedynie ukry¢ te zmiany przed ksiegowosciq Armii USA. Aby
skutecznie komunikowaé¢ sie z chinskq zatogq holownika, opracowat system sygnatéow
flagowych. By naprawi¢ wielkie krqzowniki w plywajqcych dokach, opracowat system

bloczkow i podpor, ktére pozwolity na ich remont polowiczny — najpierw dziéb, a pézniej rufa.

Projekt skonczyt sie sukcesem, wyremontowano kilkanascie statkéw, podniesiono czesé z nich z
dna morskiego. Wyremontowano port i zgromadzono na nowo infrastrukture remontowaq.
Wytrenowano ludzi. Ellsberg w kroétkim czasie stal sie admiralem 1 zostal przeniesiony do

Europy, aby zajq¢ kolejnymi bazami morskimi.

I 65 lat po uruchomieniu przez Ellsberga przedsiewziecia ,Middle East War Projects of
Johnson, Drake & Piper, Inc., for the Corps of Engineers, U.S. Army, 1942—1943” autorzy
natrafili na wikipedii na jedno zdanie wspominajqce o niesamowicie trudnym projekcie
realizowanym pod Stonicem Afryki. Projekcie, ktéory choé¢ prowadzony w czasie wojny byt
catkiem pokojowy, projekcie, ktéoremu naprzeciw byta pogoda, polityka, wojna, kultura,
komunikacja, miny i ktory sie udat z wielkim sukcesem. To zainspirowalo. A kilka miesiecy

pozniej urodzita sie gra symulacyjna Massawa.
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Mayday, Mayday

W 2009 roku Project Management Institute po raz drugi nagrodzil nas za

szkolenie zarzadzania projektami. Tym razem bylo to Mayday Mayday.

Szkolenie Mayday, Mayday porusza zagadnienia z podstaw zarzadzania
ryzykiem w projektach. Adresowane jest do 0s6b o podstawowej wiedzy z
prowadzenia projektow. Polaczenie teoretyczno-praktyczne r6znych form
zaje¢ pozwala na efektywne przekazanie wiedzy i szybkie jej utrwalenie
przez praktyczng ilustracje i wplyw na postawy uczestnikow. W trakcie

o$miogodzinnego warsztatu uczestnicy realizuja zadanie zwigzane z

~ faktycznymi problemami w ryzykownych projektach. Calo$¢ jest
symulacja i gra strategiczng odzwierciedlajaca prace z wieloma bardzo ryzykownym projektami
rownocze$nie. Interaktywna praca na warsztacie zapewnie oprocz doskonalej zabawy oraz
mozliwo§é obserwacji w praktyce, jakimi prawami rzadzi sie ryzykowny portfel projektow,

rowniez mozliwo$¢ rozwoju kompetencji merytorycznych.

Zastosowanie Mayday, Mayday

Szkolenie kierowane jest do osob posiadajacych juz swoje pierwsze do§wiadczenia w projektach.
Nie wyro6znia szczeg6lnej grupy docelowej, poniewaz obszary zarzadzania ryzykiem dotycza
wszystkich 0s6b uczestniczacych w projekcie. W szczego6lnosci jednak polecamy udzial w
szkoleniu:
- Kierownikom projektow
- Specjalistom ds. ryzyka w projektach
- Czlonkom zespoléw projektowych
- Menadzerom zasobéw
Szkolenie poza przekazaniem wiedzy merytorycznej i ksztalttowaniem umiejetnosci ma swoje
przelozenie w nastepujacych elementach pracy uczestnikow i funkcjonowania organizacji:
1. ukazanie calo$ciowo procesu zarzadzania ryzykiem w projekcie jako nierozerwalnej czesci
projektu
2. promocja polityki projektowej w firmie
3. budowanie odpowiedzialnoSci osobistej w czlonkach zespolow

projektowych za efekt biznesowy projektu

4. budowanie aktywnego podejécia do ryzyk i zmian w projekcie
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Cele szkoleniowe Mayday, Mayday

Szkolenie realizuje cele zwigzane z szeroko pojetym zarzadzaniem ryzykiem i zmiang w

projektach. W zalezno$ci od oczekiwan nacisk na poszczegolne aspekty moze ulega¢ modyfikacji.

Typowy warsztat realizuje ponizsze cele edukacyjne:
1) poziom wiedzy — uczestnik:
a) zna podstawowe pojecia zwigzana z zarzadzaniem ryzykiem w projektach
b) zna przebieg procesu zarzadzania ryzykiem
¢) potrafi opisa¢ kolejne etapy procesu
i) Planowanie zarzadzanie ryzykiem
ii) Identyfikacja ryzyk
iii) Tworzenie rejestru ryzyk
iv) Analiza ryzyk — jako$ciowa i iloSciowa
v) Planowanie reakcji na ryzyka
vi) Monitorowanie i kontrola ryzyk
d) zna réznice miedzy aktywnym i pasywnym podejs$ciem ryzyk w projekcie
e) rozumie termin ,,zarzadzanie projektem przez ryzyka i zmiany”
2) poziom umiejetnosci — uczestnik:
a) potrafi identyfikowacé ryzyka i tworzy¢ ich rejestr
b) potrafi okresla¢ wplyw potencjalnego ryzyka na projekt w kontekscie pelnionej przez
siebie roli
c) potrafi okresli¢ wplyw ryzyka na projekt — analiza jakoSciowa i iloSciowa
d) potrafi przez zastosowanie metod zarzadzania ryzykiem dynamicznie nim zarzadzaé
e) jest wyczulony na dostrzeganie w projekcie symptomow pojawiania sie ryzyk
f) rozumie warto$¢ aktywnego zarzadzania ryzykiem dla sprawnego przebiegu projektu
3) poziom postaw — uczestnik:
a) czuje konieczno$¢ aktywnego skutecznego zarzadzania ryzykiem w projekcie
b) dostrzega warto$§¢ aktywnego zarzadzania ryzykiem na efektywnos¢ projektu
¢) docenia potrzebe inwestycji zasobdw projektu w celu minimalizacji ryzyka
d) czuje potrzebe skutecznego i efektywnego komunikowania symptomow ryzyk
e) dostrzega role wszystkich oséb zaangazowanych w projekt w proces zarzadzania
ryzykiem

f) dostrzega stuszno$¢ strategii ,patrzenia w przod” w projektach
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Historia ,,Mayday, Mayday”

MAYDAY MAYDAY MAYDAY

THIS IS POSEJDON POSEJDON POSEJDON

MY POSITION 5520 NORTH 1540 WEST

AT 04.45 GMT

I REQUIRE IMMEDIATE ASSISTANCE I HAVE SPRUNG A LEAK

Mayday, mayday, Mayday... — kapitan drobnicowca Kojak ptynqgcego po Baltyku odebrat
wlasnie niepokojqcq wiadomosé i natychmiast zmienil kurs, kierujqc sie na tonqcy statek.
Wkrétce go zobaczyl, wielki prom kotysat sie na falach, a przez uszkodzonq burte regularnie
przelewala sie woda. Nie tracqc czasu, kapitan, zebratl zespot i rozpoczql akcje ratunkowq —
najbardziej ryzykowny projekt, w jakim brat udzial.

Zebral podstawowe informacje:

Celem gry jest uratowanie sprzetu o jak najwiekszej wartosci znajdujqgcego sie na poktadzie
promu pasazerskiego ,Posejdon”. Jak to mozliwe? Zgodnie z Konwencjg SAR
(Miedzynarodowa konwencja o poszukiwaniu i ratownictwie morskim) ratowanie zycia i
zdrowie ludzkiego jest nieodplatne. Jednak zabezpieczenie sprzetu 1 ratowanie dobr
materialnych moze byé obarczone taryfikatorem. Zatem po uratowaniu pasazeréw armator i
firma ubezpieczeniowa zaoferowali pieniqdze zespolom na statku ratowniczym, za uratowanie
sprzetu ze statku. Zespoty otrzymujq plan statku. Na planie zaznaczone sq Sciany i korytarze.
Nastepnie ubezpieczyciel przedstawia zespotom oferty na uratowanie sprzetu. Kazda ma cene i
zaznaczenie lokalizacji na statku. Zespotl, aby wynies¢ sprzet, musi dosta¢ sie w odpowiedni
rejon statku. Ponosi w zwigzku z tym koszt otwierania drzwi, przebijania sie przez Sciany i
wypompowywania wody.

Prom typu ro — ro, z pelnym zanurzeniu

Rejon poszukiwania i ratownictwa — Baltyk, obszar na W od Bornholmu

Jednostki ratownicze — Drobnicowiec ,Kojak”

Zatoga — wyszkoleni oficerowie z podziatem kwalifikacji

Zaczelo sie zarzqdzanie...

Czynnikiem ryzyka jest glownie brak wiedzy o efektywnoSci realizacji proceséw przez zespoly,
np. przebijania sie przez Sciany z roéznych materialow. Gra realizuje zarzadzanie ryzykiem
wynikajace z 4 obszaréow niepewnosci: wiedzy o §rodowisku, czynnikow zewnetrznych, obszaréw

wspolpracy interpersonalnej i zarzadzanie wiedzg.
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W trakcie o$miogodzinnego warsztatu uczestnicy realizuja zadanie zwigzane z faktycznymi
problemami w ryzykownych projektach. Calo§¢ jest symulacja i gra strategiczng
odzwierciedlajaca prace z wieloma bardzo ryzykownym projektami rownocze$nie.

Tym razem nie wzorowaliSmy sie na konkretnym wydarzeniu w historii marynistyki. Wszelki
jednak zasady i warunki dzialania zal6g sa uwarunkowane realnymi przeslankami, jak choéby
zestaw ryzyk zwigzany z sama budowa promu typu ro — ro (czyli: wysoka wolna burta; poklad
zaladunkowy na calej dlugo$ci promu; konstrukcja furt zaladunkowych). Sama praca
uczestnikow szkolenia (ratowanie sprzetu na zagrozonym statku) jest rowniez realnym

wydarzeniem. O firmach utrzymujacych sie z takiego procederu mozna przeczytac¢ w artykule...

Najlepsze na swiecie »
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Gra szkoleniowa Most w praktyczny i przystepny sposob prezentuje
zalozenia metodyki lancucha krytycznego (Critical Chain Project
Management — CCPM). Uczy glownych elementow tej metody, jak i w
pokazuje, jak one funkcjonuja w praktyce.

Wyjatkowo atrakcyjnym elementem jest fakt, ze przez caly dzien

uczestnicy buduja papierowy most dlugos$ci ponad 2 metréw na 1, 5

metra wysokosci.

Symulowana rzeczywisto$é gry

Uczestnicy staja sie budowniczymi mostu na rzece. Otrzymuja trudne zadanie skoficzenia mostu
o kilka miesiecy szybciej niz przewiduje to obliczony przez klienta harmonogram. W tym celu
postanawiaja zastosowa¢ metodyke tancucha krytycznego. W pierwszej kolejnosci staja przed
wyzwaniem skompresowania harmonogramu, a nastepnie rozpoczynaja realizacje tak

agresywnego projektu.

Cele szkoleniowe

1) Poziom wiedzy — uczestnik po szkoleniut:
a) zna podstawowe pojecia zwigzane z lancuchem krytycznym,
b) wie, jak skompresowaé¢ harmonogram zgodnie z CCPM,
c) wie, jak do monitorowaé i zarzadza¢ projektem, wspierac
bufory i waskie gardla,
d) zna r6znice miedzy czasem agresywnym i bezpiecznym,

2) Poziom kompetencji — uczestnik po szkoleniu:
a) jest Swiadomo powoddw opdznien w realizacji projektow,
b) umie zidentyfikowa¢ waskie gardla,
c) umie tworzy¢ agresywne plany,
d) potrafi zarzadzaé projektami i wspiera¢ bufordw,
e) potrafi monitorowaé projekt przez monitorowanie wykorzystania bufora projektu
(zielony, zOty, czerwony stan),
3) Poziom postaw — uczestnik po szkoleniu:
a) postrzega projekt jako skomplikowany system powigzanych ze soba elementow
ograniczonych przez wiele ograniczen,

b) dostrzega znaczenie identyfikacji ,,waskich gardel”,
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c) czuje potrzebe ujawniania buforéw zadan i przesylania ich do bufora projektu,

d) skupia sie na zagrozeniach dla buforéw projektu,

e) dostrzega znaczenie skutecznego zarzadzania zasobami krytycznymi.

Zagadnienia poruszane na szkoleniu

W trakcie warsztatu Most poruszanych jest wiele zagadnien zwigzanych z metodyka laficucha

krytycznego, np.:

Kompresja harmonogramu przy zalozeniu ALAP (As Late As Possible)
Planowanie bufora projektu na podstawie buforéw zadan

Monitorowanie bufora projektu

Identyfikacja i eksploatacja waskich gardel

Zmienna i losowa produktywnos$¢ zasobdw, ale zgodna z zadanym rozkladem
Stosowanie bufor6w wspierajacych

Komunikacja z komitetem sterujacym

Kwestie organizacyjne

Caly blok szkoleniowy sktada sie z dwoch dni:

Dzien 1 — wyklad na temat metodyki tancucha krytycznego.

Dzien 2 — gra symulacyjna Most. Ogolna agenda dnia z gra Most jest nastepujaca:

Wprowadzenie do zasad gry
Analiza otrzymanego od treneréw harmonogramu projektu
Kompresja harmonogramu zgodnie z CCPM
Przerwa kawowa

Rozegranie pierwszej czesci gry

Omowienie wynikéw

Przerwa obiadowa

Rozegranie drugiej czesci gry

Przerwa kawowa

Rozegranie trzeciej czeSci gry

Podsumowanie wynikow i catego bloku szkoleniowego

W grze szkoleniowej Most moze uczestniczy¢ od 7 do 21 oséb.
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Park Rozrywki

Gra szkoleniowa Park Rozrywki wprowadza uczestnikdw w zagadnienia zarzadzania portfelem
projektow. W przystepny sposéb przedstawia perspektywe zarzadu na projekty i w praktyce

demonstruje, jak zarzadzaé takimi inwestycjami.

Symulowana rzeczywisto$¢é

W pewnym mieécie funkcjonuje duzy park rozrywki. Wlaénie zostal przez wlasciciela mianowany
nowy zarzad na jeden rok. Ma prosty cel: zarobi¢ jak najwiecej pieniedzy, rozbudowujac park
rozrywki za pomoca kolejnych projektow. Sytuacja na rynku jest trudna, bowiem wlasnie
zakonczyl sie trwajacy dwa lata kryzys. Konsumenci w pierwszej
kolejnosci oszczedzali na przyjemnosciach, w tym odwiedzinach
parkow rozrywki. W okolicy dziala jeszcze kilka konkurencyjnych
parkow. Na szezeScie nasze przedsiebiorstwo dzieki elastyczno$ci

kosztowej wyszlo z tego trudnego okresu obronng reka i ma

szanse, dzieki $§mialym inwestycjom, przeja¢ duza czes¢ udziatow
w rynku. Czy mu sie uda, zalezy od zarzadu firmy.

W styczniu i lutym nowowybrany zarzad planuje dzialania na najblizszy rok przez selekcje i
priorytetyzowanie projektow. Po tym okresie zostanie rozliczony z tego, jaka rentowno$c
przedsiebiorstwa udalo mu sie uzyskac. Zarzad sklada sie z : prezesa sprzedazy i marketingu, IT,
inwestycji, operacji.

Uczestnicy rywalizuja ze soba w 3 do 4 osobowych zespotach.

Cele szkoleniowe

1) Poziom wiedzy — uczestnik po szkoleniu:
a) wie, jak przebiega priorytetyzacja i selekcja projektow,
b) zna perspektywe komitetu sterujacego portfelem projektéw,
c¢) zna dobre praktyki alokacji zasobéw do projektow,
d) zna techniki kategoryzowania i priorytetyzacji projektow,
2) Poziom kompetencji — uczestnik po szkoleniu:
a) umie bilansowa¢ zasoby w portfelu projektow,
b) umie priorytetyzowaé projekty,
c) potrafi oszacowac cashflow w portfelu projektow,
d) potrafi obliczy¢ warto$¢ portfela projektow,

3) Poziom postaw — uczestnik po szkoleniu:

* f‘,
Najlepsze na swiecie >
szkolenia zarzadzania projektami wg PMI




www.octigo.pl

,OctigBp. z 0.0.; ul Redycka 38/1; 51 — 169 Wroctaw
OCT'GO KRS: 0000360836; NIP: 8951978011; REGON: 021299876

-14 -

a) jest $wiadom, ze projekt z perspektywy komitetu sterujacego to inwestycja, ktéra ma

przynie$¢ zwrot,
b) jest Swiadom wplywu dobrego zarzadzania portfelem projektow,

c¢) jest Swiadom funkcjonowania dlugo i krotkoterminowych celow przedsiebiorstwa.

Agenda dnia

1) Wprowadzenie w symulowang rzeczywisto$¢ i zasady
2) Selekcja i priorytetyzacja projektow

3) Przerwa kawowa

4) Realizacja pierwszej czeSci

5) Przerwa

6) Podsumowanie polowy warsztatu

7) Realizacja drugiej czesci

8) Przerwa kawowa

9) Podsumowanie calego dnia szkoleniowego i osiggnietych rezultatow przez grupy

Kwestie organizacyjne

Liczba uczestnikow od 6 do 20. Gra szkoleniowa trwa caly dzien od 9 do 17.

i N 7 Y
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Wyprawa na Biegun

»

»Czlowiek powinien w zyciu dqzyé do zdobyci nagrody, jakq ustanowiono.
Sir Ernest Shackleton

Warsztat szkoleniowy Wyprawa na Biegun wprowadza uczestnikow w
podstawowe zagadnienia zarzadzania projektami, a w szczego6lnoSci

planowania projektéw. W ciagu calego dnia grupa planuje projekt ekspedycji

polarnej. Szkolenie oparte jest na prawdziwej historii zdobywania Antarktydy

przez sir Ernesta Shackletona.

Symulowana rzeczywisto$¢ warsztatu

W trakcie szkolenia uczestnicy sa wciggani w atmosfere wyprawy polarnej. Historyczna
ekspedycja odbywala sie w okresie Wielkich Zdobywcow Bieguna i uczestnicy, postugujac sie
dostarczonymi materialami, obja$nieniami treneré6w oraz wlasna pomystowosci wezuwaja sie w
tamte realia i klimat.

Dzieki temu, ze symulowany projekt mial miejsce ponad 100 lat temu, wiedza merytoryczna
uczestnikow szkolenia o tym projekcie jest na tym samym poziomie, co daje im rowne szanse i
pozwala nieco pusci¢ wodze fantazji.Z drugiej strony buduja emocjonalny stosunek do

planowanego projektu.

Cele szkoleniowe

Cele szkolenia s3 nastepujace:
1) Poziom wiedzy — uczestnik:
a) Zna podstawowe terminy zarzadzania projektami: WBS, kamienie milowe,
harmonogram, budzet, jako$¢, cel itd.
b) Zna podstawowe kroki planowania projektu.
¢) Rozumie atrybuty SMART celéw oraz rbéznice miedzy produktami, rezultatatmi i
oddzialywaniami.
2) Poziom umiejetnoéci — uczestnik:
a) Potrafi planowa¢ projekt iteracyjnie, metoda kolejnych uzgadniajacych sie przyblizen.
b) Potrafi stworzy¢ spojne cele projektu, ogdlny zakres, harmonogram i budzet.
c) Potrafi zaprezentowac ogblny plan projektu.

3) Poziom postaw — uczestnik:
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a) Ma $wiadomo$¢ wagi planowania projektu.
b) Wie jednak, ze planowanie nie zawsze wystarcza, aby skonczy¢ projekt z sukcesem.

¢) Docenia istote tzw. ,czynnika ludzkiego” w projekcie.

Zastosowanie

Warsztat jest stosowany jak interesujace wprowadzenie do cyklu szkoleniowego na temat
zarzadzania projektami. W sposob przekrojowy, a jednocze$nie ogélny przybliza wszystkie
obszary wiedzy z tego zakresu. Dzieki temu potrafi zaintrygowac¢ uczestnikow i zacheci¢ do

dalszego pogtebiania wiedzy. Pelni rowniez funkcje integracyjna grupy.

W trakcie dnia szkoleni na przemian shuchaja kolejnych rozdzialéw opowiesci, planuja w toku
dyskus;ji elementy swoich projektow i prezentuja na flipchartach swoje osiagniecia. Pod koniec
dnia sala szkoleniowa obwieszona jest arkuszami papieru z planami symulowanych projektow.
Wartoécia dodatkowa jest mozliwo$¢ pordéwnania réznych wizji projektu stworzonych przez
poszczegoblne zespoly. Dla uczestnikow zaskakujace czesto jest to, ze na podstawie tych samych

informacji wej$ciowych mozna zaplanowac¢ bardzo odmienne projekty.

Kwestie organizacyjne

Warsztat Wyprawa na Biegun trwa caly dzien szkoleniowy od 9 do 17. Moze w nim wzigé udzial
do 30 0s6b. Agenda dnia przedstawia sie nastepujaco:

1. Przywitanie uczestnikow i podzielenie sie na grupy

2. Przedstawienie realiow symulowanego projektu i rozdanie materialéw informacyjnych

3. Przerwa kawowa

4. Zaplanowanie pierwszych elementéw projektu (cele, koncepcja, analiza udzialowcow,
zakres) i ich prezentacja

5. Przerwa obiadowa

6. Zaplanowanie reszty projektu (harmonogram, budzet, jako$¢, ryzyka)

7. Przerwa kawowa

8. Omowienie i poréwnanie wynikéw miedzy grupami
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Historia ,Wyprawy na biegun”

»Poszukiwani mezczyzni: do niebezpiecznej wyprawy. Male wyplaty, przejmujace zimno, dlugie
miesigce calkowitej ciemnoSci, ciaglte niebezpieczenstwo, watpliwy bezpieczny powrét. Honor i
stawa w przypadku sukcesu.” - ogloszenie z 1914 roku zamieszczone przez Sir Ernesta

Shackletona

Pierwszego sierpnia 1914 po roku przygotowan z East India Docks
wyruszyta wielka ekspedycja pod kierownictwem sir Ernesta Shackletona z
zadaniem przejScia przez Antarktyde od strony morza Weddella, przez

biegun potudniowy do wyspy Rossa po drugiej stronie kontynentu.

Tego samego dnia Wielka Brytania wypowiedziata wojne Niemcom. Po
- wystaniu zapytania z prosbq o zgode do admiralicji krélewskiej otrzymano

kroétkq wiadomosé od samego Winstona Churchila — ,,Wyruszajcie”.

Trasa przez Biegun miata 1800 mil i wiodla przez najzimniejsze miejsce na Ziemii w wiekszosci
nietkniete ludzkq stopq. W trakcie wyprawy miaty byé prowadzone pomiary magnetyczne i

meteorologiczne oraz badania lodu i geologii bieguna.

Po sukcesach wyprawy norweskiej Amundsena i potowicznym sukcesie wyprawy brytyjskiej
Scotta, Shackleton postanowit dokonaé czego$ nowego — przekroczyé¢ Biegun w poprzek. Majqc
w pamieci porazki swoich poprzednich wypraw, planowanie rozpoczql ponad rok wczesniej.

Niestety kolejna ekspedycja miata okazaé sie tak samo pechowq jak i poprzednie.

Pierwszq kwestiq do rozwiqzania byt sponsoring. Shackleton imal sie wielu interesow w
swoim zyciu, zaden jednak nie dat mu pieniedzy i wszystkie po kolei upadaty. Udato mu sie
pozyskaé jedynie kilku indywidualnych donatoréow oraz rzqd brytyjski i Krolewskie
Towarzystwo Geograficzne. Co spowodowato, ze musiat oszczedniej planowaé wyprawe. Aby
zgromadzi¢ ponad 100 pséw, rozpisal wielkq zbiérke wsrod szkét angielskich. Jeden ze
statkéow byl wystuzonym frachtowcem wyremontowany za pienigdze Korony. Na
przedstawione w na poczqtku tekstu ogloszenie zglosilo sie ponad 5000 chetnych, sposréod
ktérych wybrano 56 czlonkéw druzyny. Shackleton osobiscie rozmawial z kandydatami i

dobierat ich pod swojq wizje zespotu.

& V e ® -.' L‘
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5 grudnia Endurance wyplynela z portu w Buenos Aires 1 skierowatla sie na morze Weddella.
Niestety kra lodowa spowalniala rejs i juz 19 stycznia statek utknql w lodach Antarktydy.
Przez pewien czas probowano wyrgbaé droge statkowi, jednak miesiqgc pozniej 24 lutego
Shackleton ostatecznie uznal, ze wyprawa jest przegrana i postanowiono opusci¢ statek. Sir
Ernest mial jeszcze nadzieje, ze gdy lody puszczq na wiosne uda sie wroci¢ tym statkiem,
Jjednak kilka miesiecy pézniej w listopadzie kadtub nie wytrzymat i Endurance poszta na dno.
Caty sprzet uprzednio wyladowano na todzie ratunkowe potozone na saniach, oddalono sie od
statku na bardziej stabilng kre i postanowiono dryfowaé na niej, liczqc, ze wyplynie w
kierunku wyspy Paulet, gdzie wczesniej zmagazynowano dodatkowy sprzet. Po kilku
nieudanych probach przejscia na wyspe po lodzie, zarzqdzono zatozenie obozu na innej krze.
Kilka miesiecy pdzniej, w kwietniu kra pekla i ekipa musiata ewakuowaé sie do todzi

ratunkowych wyniesionych z Endurance.

Postanowiono udaé sie na Wyspe Stoni, gdzie mial sta¢ drewniany kosciét dla wielorybnikow,
ktory z powodzeniem mozna bylo rozebraé i przerobi¢ na todzie. Po pieciu dobach wiostowania
1 przeciggania lodzi przez zwaliska lodu, w mokrych ubraniach, w temperaturze czesto
dochodzqcej do -30 stopni, rozbitkom udalo sie dotrze¢ na wyspe Stoni. Po ponad péitora roku

na lodzie po raz pierwszy staneli na statym lqgdzie.

To niestety nie byl koniec podrézy. Wyspa Stoni byla opuszczona i z dala od szlakéw
handlowych. Nalezato uda¢ sie dalej, aby ratowaé zycie, gdyz jedzenia ledwie starczalo dla
kilku ludzi. Wyprawa podzielita sie i pieciu $miatkow, w tym sam Shackleton wyruszyta w
szalupie ratunkowej szuka¢ pomocy. Po 14 dni wiostowania w sztormie i mrozie krancowo
wyczerpanym rozbitkom udalo sie dotrze¢ do zatoki King Haakon na wyspie Potudniowa

Georgia — znanej placéwce wielorybnikow.

To nadal nie bylo koniec wyprawy. Kolejny rok zajeto Shackletonowi zrealizowanie wyprawy
ratunkowej pozostalej na Wyspie Stoni zalogi. Cztery probowano przybi¢ do wyspy zanim
udato sie zabraé rozbitkéow. Gdy dotarli na brzeg Wyspy, zastali ich krancowo wyczerpany

fizycznie 1 psychicznie. Byli w depresji, wygtodniali z wieloma odmrozeniami.

Wyprawa Shackletona nie zrealizowata swoich celéw, natomiast stata sie chyba najbardziej
dramatycznq wyprawq tamtych czaséw, pokazujgcq do czego zdolny jest zdeterminowany

czlowiek. Ekspedycja zamknela okres wielkich zdobywcéw bieguna.
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Jest to jednoczesnie piekny przyklad przywoédztwa w skrajnie trudnych warunkach.
Shackleton rekrutowat swojq zaloge niekoniecznie wedtug doswiadczenia, czy sity, a wedlug
tego, czy osoba bedzie pasowata do zespotu. Powszechna woéwczas hierarchia stanowa zostata
mocno zredukowana. Nasz lider wielokrotnie udowodnil, ze ludzie sq dla niego najwazniejsi,
czy to podejmujqc kolejne wyzwania majqce uratowac grupe, czy to cho¢by dzielgc sie butami,
Jjedzeniem i rekawicami. Shackleton przez péttora roku utrzymat swojq role przywodcy grupy,

mimo wielu zataman i buntéw zalogi. Za kazdym razem udato sie skonsolidowaé zesp6t.
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